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Project: Verborgen schatten
Jaarverslag 2009

Het project Verborgen schatten is een samenwerkingsovereenkomst tussen de Unie van
Soroptimistclubs in Nederland, Suriname en de Nederlandse Antillen en de Stichting voor
Vluchteling- Studenten UAF. De duur van het project is van oktober 2007- oktober 2011.
Doel: openstellen van het netwerk van de Soroptimisten ten behoeve van de vrouwelijke
UAFcliénten. Dit gebeurt onder andere door middel van het maken van matches tussen
Soroptimisten en UAFcliénten, organiseren van meet&greetactiviteiten en regionale
concerten. Hieronder volgt een beschrijving van de voortgang van het project.

Projectteam:

Het gezamenlijk project wordt uitgevoerd door vier contactpersonen van het UAF, zes
regionale contactpersonen vanuit de Soroptimisten en het Uniebestuur.

Een aantal wijzigingen in het UAFprojectteam heeft plaats gevonden. Projectleider Ingrid van
den Elsen heeft een andere baan gevonden en is opgevolgd door Hella Snoeren. Ook
Grietje Jansen als mede Emine Igdi hebben het projectteam verlaten. Zij zijn opgevolgd door
cg. Suzanne van der Groep van de afdeling Jobsupport en Marjoleine van der Zeijden van
de afdeling Studentenbegeleiding. Aan de kant van de Soroptimisten heeft er ook een
wisseling van de wacht plaatsgevonden door het tragische overlijden van Thea Quant (regio
Midden). Elke Hannenberg heeft haar taak tijdelijk overgenomen.

Matches:
Inmiddels zijn er 144 matches gerealiseerd (koppeling tussen Soroptimist en vrouwelijke
UAFcliént). 42 cliénten wachten nog op een koppeling. 26 matches zijn succesvol
afgesloten. Soroptimisten ondersteunen cliénten op diverse manieren. Meest
voorkomende vraag is ondersteuning bij de Nederlandse taal; oefenen met praten, lezen
van de krant en dergelijke. Daarnaast is er veel vraag naar het inzetten van het netwerk
van Soroptimisten bij het vinden van stageplaatsen- zeker in de gezondheidszorg. Door
tussenkomst van de Soroptimisten zijn al diverse stageplaatsen gerealiseerd. Ook
eenmalige gesprekken met een Soroptimist over haar beroep in het kader van
beroepsoriéntatie komen regelmatig voor.

Meet&Greet:
Voor sommige cliénten vormt de als wat geforceerd ervaren papieren koppeling aan een
Soroptimist een hoge drempel. Ook voor de Soroptimist is de matchvraag niet altijd even
duidelijk. Prettiger is het middels een persoonlijk gesprek af te tasten wat de matchvraag
is en of er een koppeling tussen twee vrouwen plaats kan vinden. Om in deze behoefte te
kunnen voorzien is de zogenaamde meet&greetactiviteit ontworpen. Deze activiteiten
worden per regio georganiseerd (i.s.m. met de UAFcontactpersoon voor de
desbetreffende regio). Per jaar is er voor elke regio 500 euro beschikbaar om een
dergelijke activiteit te organiseren. Alle vrouwelijke cliénten en Soroptimisten uit die regio
worden uitgenodigd voor een informeel ontmoeten. Er wordt met elkaar gegeten en aan
de hand van een thema (interculturele communicatie bijvoorbeeld) gediscussieerd. Uit



deze meet & greet ontstaan vaak spontaan matches. Deze activiteit is bovendien ook
een goed middel om Soroptimisten te betrekken bij het project Verborgen schatten en zij
leveren op deze wijze ook een positieve bijdrage aan de beeldvorming over
vliuchtelingen.

Publiciteit:
Diapresentatie: in mei 2009 is door fotograaf Venus Veldhoen een prachtige serie
portretten gemaakt van een aantal Soroptimisten en ‘hun’ UAFcliénten. De meerwaarde
van het project kwam hier duidelijk naar voren. De diaserie is een waardevol PRmiddel.

Reader: in samenwerking met een aantal Soroptimisten heeft het UAF een reader
samengesteld om de Soroptimisten te voorzien van achtergrond informatie over
vliuchteling gerelateerde onderwerpen. Er zijn 350 exemplaren gedrukt en op dit moment
is er een tweede druk in de maak. Alle Soroptimisten die een UAFcliént ondersteunen,
hebben een reader ontvangen. Daarnaast heeft elke club een reader ontvangen.

Momentopname: het UAFblad voor donateuren (oplage 25.000) komt vier keer per jaar
uit. Het project Verborgen schatten is onder de aandacht gebracht door middel van
kleinere en grotere artikelen in: maart 2009, juni 2009, september 2009.

Digitale nieuwsbrief: een digitale nieuwsbrief met interessante informatie over het project
Verborgen schatten is ontworpen. Een redactie is gevormd en kopij is aangeleverd. De
digitale nieuwsbrief gaat naar alle Soroptimisten die een cliént ondersteunen en naar de
klankbordgroepleden.

De Soroptimist: het magazine voor Soroptimisten is in een prachtig nieuw jasje gestoken.
Het project Verborgen schatten wordt hierin gevarieerd en goed onder de aandacht
gebracht met onder andere een verslag over het project, een artikel over een UAFcliént,
en aandacht voor fondswervende activiteiten zoals Kunst van Kids in Haarlem.

Lustrum:
De Soroptimisten bestonden in 2009 80 jaar en dit is groots gevierd in de Stopera te
Amsterdam. Ook UAFcliénten hebben een bijdrage geleverd aan dit lustrum: Ali
Authman heeft ter ere van dit lustrum een muziekstuk gecomponeerd, Mirjana Tomic en
Ahmed Al Zubaidy hebben beide een schilderij gemaakt die door Ruud Lubbers
(voorzitter bestuur UAF) zijn aangeboden aan de presidenten van de Nederlandse en
Europese unie van Soroptimisten. Het schilderij van Mirjana Tomic was een
verjaardagsgeschenk van het UAF aan het Uniebestuur. De reeds eerder vermelde
diaserie met portretten werd op groot formaat getoond bij de officiéle opening van het
lustrum en beleefde op deze manier haar premiére. De diaserie is voorts te gebruiken
voor PRactiviteiten. Dit lustrum heeft 10.000 euro opgebracht ten behoeve van het
project.

Regioconcerten:
In 2009 is een start gemaakt met de organisatie van de zogenaamde klassieke
regioconcerten als opmaat naar de finale slotmanifestatie. In elke regio treedt het
Orionensemble samen met viuchteling-musici op. Dit geeft de vluchteling- musici een
mooie gelegenheid om aan hun naamsbekendheid te werken. Daarnaast is het goede pr
voor het project Verborgen schatten en is het bovendien een leuke fondswervende
activiteit. Het eerste concert was in november in Berkel en Rodenrijs. Ongeveer 150
mensen bezochten het concert.

Delta Lloyd:
Delta Lloyd Foundation is één van de sponsoren van het project Verborgen schatten.



In 2009 zijn twee Awareness bijeenkomsten georganiseerd door het UAF. Tijdens deze
bijeenkomsten (in de Hogeschool van Amsterdam) werd een presentatie over het
project Verborgen schatten gegeven. Na de presentatie ging de groep (ongeveer 50
medewerkers van Delta Lloyd) uiteen om aan de hand van kaartjes te discussiéren met
UAFcliénten. Deze bijeenkomsten zijn erg goed geweest om een positieve draai te
geven aan de beeldvorming over vluchtelingen in Nederland.

De Delta Lloyd Ladies hebben aangegeven ook immateriéle steun te willen geven. In
november hebben zij in Amsterdam voor zeven cliénten met een economische
achtergrond een meet & mingle georganiseerd. De cliénten de kans te geven om te
netwerken was het voornaamste doel van deze bijeenkomst. Delta Lloyd heeft in 2010
een tweede meet&mingle op het programma staan. Ook zal vanuit de afdeling
Jobsupport van het UAF een bedrijvendag bij Delta Lloyd georganiseerd worden.

Fondswerving:
Ten behoeve van het project Verborgen schatten worden talloze, ludieke ‘fundraising’
activiteiten georganiseerd door vele actieve Soroptimisten. Dankzij deze inspanningen
kan dit unieke project uitgevoerd worden. Een greep uit de activiteiten: veiling van kunst
van kids door rapper Ali B in Haarlem, wijnproeverijen, benefietconcerten, opening
tweede hands boekwinkel. In december 2009 stond de teller ten behoeve van het
project Verborgen schatten op 233.000 euro hetgeen betekent dat jaarlijks target
ruimschoots is behaald.

Evaluatie:
Aan Soroptimisten (94) en cliénten (94) is een tussentijds evaluatieformulier gestuurd.
47% van de Soroptimsten heeft het formulier ingevuld. Op dit moment heeft 23% van de
cliénten het formulier terug gestuurd. Beide partijen geven aan dat de samenwerking
waardevol en zinvol is, maar tijdrovend. Een enkele Soroptimist geeft aan dat de
matches op niets zijn uitgelopen: verkeerde verwachtingen of cliént liet het afweten. Een
enkele cliént liet ook weten dat de Soroptimist na één ontmoeting nooit meer iets van
zich liet horen of dat de cliént zich niet bij haar op haar gemak voelde. Hierbij enkele
uitspraken over de meerwaarde van de begeleiding:

“Kennismaking met een andere wereld. Bewondering hoe je zo blijmoedig een heel nieuw
leven kan beginnen” (soroptimist).

“De wil om dit meisje te laten slagen” (soroptimist) .

“Contact met de cliént, enig inzicht in haar cultuur en in de viuchtelingenproblemen.
Voldoening van het door haar gehaalde doel, een stage of baan. Zinvol bezig zijn.”
(soroptimist).

“Goed gevoel. Kans op het netwerk en op een bijpassend stageplek” (cliént)

“Ik heb nog niet lang contact met hen, maar ik denk met het helpen met de taal en de

bemiddeling voor een stage plek spelen ze er een grote rol aan, omdat ze een heel groot
netwerk hebben” (cliént)

Methodiekontwikkeling:
Het project heeft een eindproduct voor ogen: een zodanige beschrijving van de
methodiek opdat deze kan worden gebruikt voor andere serviceclubs.
Een begin is gemaakt met deze methodiekbeschrijving. Het komend jaar komt hier de
aandacht op te liggen en zal een redactie gevormd worden.

De komende twee jaar:
e Vanuit het UAF zien we graag dat er nog meer aandacht komt voor vakvrouwen voor




vakvrouwen. Ontmoeting en dialoog stimuleren tussen de Soroptimist en cliént met
name gericht op de vakinhoudelijke kant. Dit met het oog op uitwisseling van
expertise en dat we van elkaar kunnen leren. Een mooi voorbeeld hiervan is al dat op
21 oktober a.s. in Almere een symposium gehouden wordt met als thema
vliuchtelingen werkzaam in de Gezondheidszorg.

o Doorgaan met inspirerende meet&greetactiviteiten. Deze activiteiten leveren een
positieve bijdrage aan de beeldvorming rondom vluchteling-vrouwen. In de huidige
maatschappij is het —helaas- nog steeds zo dat deze groep vrouwen onderbelicht
wordt. Soroptimisten kunnen deze groep over het voetlicht brengen.

¢ Nadenken over beleidsmatige kanten van een thema zoals diversiteit binnen de
organisaties waarin Soroptimisten werkzaam zijn. Ruimte creéren voor vluchtelingen
bij diverse instanties.

o Methodiekontwikkeling. Er zal een redactie (al dan niet onder leiding van een
professional) gevormd gaan worden die zich gaat bezig houden met het schrijven van
de handreiking.

e Het afgelopen jaar is hard gewerkt aan een projectadministratie waar de gegevens
van alle matches in opgeslagen worden. In 2010 zal er ook daadwerkelijk met deze
projectadministratie gewerkt gaan worden.

e Onder de Soroptimisten is behoefte aan een intervisiebijeenkomst. Deze is gepland
op 24 april en zal onder leiding van Jutta Kénig (Van Ede & Partners) plaatsvinden.

e Voortgang regionale concerten en er zal een start gemaakt worden met de
organisatie van de slotmanifestatie.

e Invoering '10 rittenkaart’ tbv de matches.

e Uitdieping evaluatie van de matches.

Bijlagen: -financieel verslag
-overzicht matches

Maart 2010 Hella Snoeren, projectleider Verborgen schatten UAF



