DIVERSITEIT IS MEER DAN KLEUR IN ORGANISATIE

Diversiteitsbeleid en – praktijk in de Nederlandse goede doelen-organisaties

Een inventariserend onderzoek naar etnische diversiteit in de goede doelen sector.

Samenvatting onderzoeksresultaten
Op verzoek van de Stichting voor Vluchteling-Studenten UAF heeft de Vrije Universiteit onderzoek verricht naar diversiteit in de goede doelen sector.

Dit onderzoek is in het voorjaar van 2009 uitgevoerd door Ewa Szepietowska en werd begeleid door prof.dr Halleh Ghorashi.

Van de 40 organisaties die hebben meegewerkt aan het onderzoek is diversiteit in 52,5 procent een belangrijk of zeer belangrijk thema binnen de eigen organisatie. 
Voor 92,5 procent van de organisaties in de sectoren welzijn & cultuur, internationale hulp, gezondheid en natuur & milieu heeft diversiteit meerwaarde. Diversiteit leeft het sterkst bij instellingen die zich richten op welzijn & cultuur en internationale samenwerking.  
De motieven verschillen vrij sterk: voor veel organisaties wegen sociaal-maatschappelijke en strategische overwegingen zwaar. 
Meer dan de helft van de onderzochte instellingen ziet baten vanuit diversiteit voor het organisatie-imago. 
Bedrijfseconomische redenen worden minder vaak genoemd (37,5%) 
De praktijk blijkt weerbarstiger: 15% van de organisaties ziet zichzelf als zeer divers. De helft geeft aan dat er sprake is van enige etnische en nationale diversiteit. 37,5 procent van de organisaties heeft minder dan vijf procent medewerkers van allochtone afkomst in dienst. 
Opvallend is dat bij de vijf onderzochte organisaties in de sector gezondheid allochtoon personeel schaars is. De meeste hebben in het geheel geen medewerkers van buitenlandse afkomst.

Etnische minderheden zijn minder vertegenwoordigd naarmate men hoger in de organisatie komt: op directie en management niveau is diversiteit schaars.

32 van de 40 organisaties hebben een volledig autochtone directie.
De ervaringen met diversiteit zijn doorgaans positief, maar slecht tien van de veertig organisaties hebben een formeel diversiteitsbeleid vastgelegd. 

Bij de meeste organisaties ligt de nadruk op werving en instroom.
Over de vraag of er voldoende allochtoon personeelsaanbod is lopen de meningen uiteen. Weinig organisaties hebben beleid ontwikkeld om behoud van allochtone medewerkers en/of doorstroombeleid te waarborgen.
Een bescheiden aantal instellingen biedt structurele stagemogelijkheden

Voor allochtonen (12%), traineeprogramma’s (7,5%) en werkervarings-plaatsen (5%).

Hoewel men doorgaans geen voorstander is van positieve discriminatie of wettelijke verplichtingen is er bij veel organisaties wel een bereidheid diversiteit (hoger) op de agenda te plaatsen. 
